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INTRODUCCIÓN

a. Objetivo del informe

• Presentar al público en general y a nuestros grupos de interés los resultados de la

gestión de Ecoluciones durante el año 2022, refrendando el compromiso que

adquirimos para generar Triple Impacto en todas nuestras actividades.

b. Estándar utilizado para la presentación del informe

• Para el 2022 continuamos trabajando con el Estándar de Evaluación de
Impacto B, ya que queríamos establecer un comparativo con el año 2021, que
nos permitiera identificar si se presentaron mejoras versus el año de medición
anterior, así como identificar oportunidades de continuar mejorando de cara al
2023. Esto sumado a que algunos de nuestros clientes ya son Empresas B
Certificadas o están en el proceso, por lo que nos identificamos con el cada vez
más reconocido y mundial, Estándar B.

c. Observaciones generales

• Desde nuestros inicios, buscamos que Ecoluciones fuese una empresa que

ayudara a nuestros clientes a disminuir su impacto ambiental, a través del uso de

nuestras alternativas ecoamigables para empaque, embalaje y logística. Con el

transcurso del tiempo, nuestra preocupación se extendió también a la comunidad

en general, lo que nos llevó en 2021 a decidir transformarnos en una empresa

BIC, que generara Triple Impacto.

• Con gran agrado recibimos la aprobación y promulgación de la Ley 2232 de 2022,

mejor conocida como Ley de Plasticos de Un Solo Uso, así como el apartado del

Capítulo II, de la Ley 2277 de 2022 (Diciembre-13), conocida como la nueva

Reforma Tributaria, que hace referencia al impuesto nacional sobre productos

plásticos de un solo uso utilizados para envasar, embalar o empacar bienes;

puesto que sentimos el apoyo gubernamental para que se busquen nuevas

alternativas más ecoamigables para el uso industrial, logístico y hasta doméstico.

Confiamos en que acciones como estas, nos permitan a todos, como sociedad,

continuar tomando conciencia sobre la importante responsabilidad que tenemos

de prestar mayor atención al cuidado de nuestro planeta, lo que sin duda aporta a

el beneficio colectivo.
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OCDE - Organización 

para la Cooperación y el 

Desarrollo Económicos, 

(abril de 2020)

Código de Separación de 

Residuos

(Resolución 2184 de 2019)

Ley Plásticos de Un Solo 

Uso (Ley 2232 de 2022)

Reforma Tributaria 

(Ley 2277 de 2022, 

Capitulo 2)
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Como parte de nuestro constante esfuerzo, nos llena de orgullo mencionar que 

en diciembre de 2022 fuimos reconocidos, junto a otras 15 empresas más, con          

el premio Crecer de la Cámara de Comercio de Cali, destacando nuestro enfoque 

de Triple Impacto.  

Además, en el transcurso del año, recibimos la visita y acompañamiento de funcionarios

del DAGMA (Departamento Administrativo de Gestión del Medio Ambiente, de la Alcaldía

de Santiago de Cali) para verificar el impacto de nuestras actividades económicas para

generar un impacto ambiental positivo, a la vez de las buenas prácticas ambientales,

sociales y económicas con que contamos; todo ello con el fin de volvernos a acreditar

como un Negocio Verde, de acuerdo a la iniciativa del Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible, logrando conseguir la acreditación por segunda vez consecutiva

como uno de los 6.405 Negocios Verdes existentes en el país; reconocimiento que

recibimos hasta marzo de 2023.

Como lo mencionamos anteriormente, el estándar de evaluación con que trabajamos fue

el de Impacto B, con el que se obtuvo un puntaje de 81,1 sobre 200, es decir 40,55%

de cumplimiento, muy similar al promedio de la calificación de Certificación de una

Empresa B! Lo cual nos llena de mucho orgullo. Muy similar también al sector al cual

pertenecemos y al rango de tamaño de empresa en el que estamos ubicados; además, un

poco por encima del promedio nacional de Colombia.

Premios Crecer 2022 

Evento de premiación 

Negocios Verdes 2022 

Evento de premiación 
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Compromisos adquiridos

“Adquirir bienes o contratar servicios de

empresas de origen local o que pertenezcan a

mujeres y minorías. Además, dar preferencia en

la celebración de contratos a los proveedores de

bienes y servicios que implementen normas

equitativas y ambientales.”

Implementación de las actividades

En cuanto a nuestro Modelo de Negocio, obtuvimos un resultado de 15.1 sobre 35, para
un 43.1% de implementación, de acuerdo al Estándar de Evaluación de Impacto B
que utilizamos. Nuestra puntuación sobrepasa ligeramente la obtenida por Colombia y el
rango de tamaño de empresa en el que nos ubicamos; En cuanto a la puntuación del
sector al que pertenecemos, nos ubicamos levemente por debajo.

En síntesis, podríamos decir que nos ubicamos dentro de la media general, sin embargo,
comparando los resultados obtenidos el año pasado (2021), vemos una disminución de
15.7 puntos porcentuales, lo que podríamos justificar al revisar los resultados del
Estándar de Evaluación de Impacto B, que nos indica que hay aspectos por seguir
trabajando, por ejemplo, contar con una política formal y por escrito que defina el código
de conducta de nuestros proveedores por su desempeño social y ambiental; otro ejemplo
puede ser que un mayor porcentaje de las compras que realicemos sea a empresas cuyos
socios mayoritarios son mujeres o personas de grupos subrepresentados, aunque, en
honor a la verdad, con investigaciones previas no hemos podido identificar empresas con
dichas características y que puedan ser proveedores nuestros, pero seguiremos en la
búsqueda.

Para el 2022 continuamos trabajando la prestación de servicios con empresas

pertenecientes y/o fundadas por mujeres en la ciudad de Cali. En este orden de ideas, los

servicios de Contaduría Pública seguimos efectuándolos con la Sra. Adriana Durango

y su grupo de trabajo, con quienes estamos muy agradecidos por todo su compromiso,

amabilidad y profesionalismo, completando así 3 años de trabajo continuo:

Grupo de trabajo contaduría.

Servicio prestado por 

Adriana Durango
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En cuanto a la Consultoría en el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST) debimos hacer un cambio forzoso, puesto que nuestra

asesora anterior, Victoria Zapata, dio un giro en su ámbito laboral y desde agosto de

2022 nos empezó a asesorar la firma CESS Consultores SAS BIC, a cargo de su

Directora de Proyectos en Riesgos Laborales, la Sra. Julieth Rivera.

Consultora del SG-SST

Con miras a mejorar y estandarizar nuestros procesos,

en pro de cumplir óptimamente con los objetivos

estratégicos de la empresa, en función de la calidad, a

partir de mayo de 2022, se inició un servicio de asesoría

para la implementación de un SGC – Sistema de

Gestión de Calidad, bajo el estándar ISO-9001, con la

Sra. Claudia Victoria

La experiencia con CESS ha sido muy

enriquecedora para nosotros; además, cabe

resaltar que se trata también de una

empresa BIC, de hecho, fue una de las

primeras empresas en el Valle del Cauca en

tomar la condición de Triple Impacto y fue

mentora de Ecoluciones cuando nosotros

decidimos también serlo.

Actividad SG–SST

Consultora del SGC
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Respecto a nuestros principales proveedores de materias primas y productos, se

continúa trabajando con Perlad, Cartonera del Pacifico e Innova Química,

todos ellos con la genuina preocupación de ofrecer productos ecoamigables,

desempeñándose bajo la normatividad legal del país.

Ubicado en Girardota, Antioquia, se ha convertido

en un aliado estratégico, con quienes nos

encontramos trabajando proyectos conjuntos, la

gran mayoría de estos, a partir de tableros de

cartón panal (honeycomb), tales como estibas de

cartón; protectores para equipos,

electrodomésticos, baterías; contenedores de 220 y

1000 lts. En la fabricación de los tableros, Perlad

utiliza cartón reciclado, en su mayoría, y adhesivos

base agua (no solvente) para el ensamble de

dichos tableros; practica en la que lleva más de 15

años, caracterizándose por su compromiso con la

innovación sostenible, como es el caso de su más

reciente producto, el papel troquelado, que

empezamos a trabajar a partir del segundo

semestre de 2022, como una alternativa

ecoamigable para la protección de mercancías, para

reemplazar el uso de poliestireno expandido

(icopor) o plástico burbuja, por ejemplo.

www.perlad.com
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Perlad SAS

Innova Química SAS  
Reconocidos como un Negocio Verde, por el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible, a través de la
CVC-Corporación Autónoma Regional del Valle del
Cauca. Ubicados en el sector de Menga, Yumbo, Valle
del Cauca. Nos ayudan en el desarrollo de productos
químicos sostenibles, lo que nos ha permitido
posicionar nuestras Hojas de Bloqueo (láminas de
cartón antideslizantes) como un producto de calidad,
que entrega eficiencia y reusabilidad a nuestros
clientes. Actualmente, nos encontramos realizando un
trabajo conjunto de desarrollo de recubrimientos
biodegradables para la industria gráfica en general,
con lo que se busca erradicar el uso de barreras con
películas plásticas para repeler líquidos y humedad de
papeles y cartones. www.innovaquimica.com
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Proveedor de cartón desde nuestros

inicios, confiaron en nosotros y hemos

sabido responder a dicha confianza. La

Cartonera es un molino y a la vez, gestor

ambiental, que fabrica cartón reciclado.

Estamos ubicados estratégicamente muy

cerca de ellos, en la ciudad de Cali.

www.cartopacifico.com

Nuestro Propósito: "Inspirar al uso de alternativas ecoamigables,
generando un consumo consciente y sostenible."10

Cartonera y Papelera del Pacifico SAS

Aunque no fue uno de los compromisos que adquirimos al acreditarnos como una sociedad
BIC, estamos trabajando en el diseño de una encuesta de satisfacción, como una
herramienta que nos permita medir la gestión del impacto potencial que nuestros
productos tienen en nuestros clientes.

http://www.cartopacifico.com/


Compromisos adquiridos

“Expresar la misión de la sociedad en los diversos 

documentos de la empresa.”

Implementación de las actividades

10.2 sobre 20 fue el puntaje obtenido de acuerdo al Estándar de Evaluación de
Impacto B, logrando un 51.0% de cumplimiento en la dimensión de Gobernanza.
Estando este cumplimiento muy por encima de las puntuaciones del país, de nuestro
sector y del rango de tamaño de empresa al que pertenecemos.

Esta dimensión experimentó un incremento de 4.5 puntos porcentuales
comparativamente con el año 2021, gracias al compromiso que hemos adquirido de
expresar nuestro compromiso y el impacto positivo que este genera, aunado a la ética y
la transparencia con que siempre laboramos en Ecoluciones.

Además de las cotizaciones, propuestas e informes técnicos, nuestro propósito: "Inspirar 

al uso de alternativas ecoamigables, generando un consumo consciente y sostenible." se 

encuentra expresado también bajo la firma digital de nuestros correos electrónicos, 

presentaciones empresariales y por supuesto, en nuestra página web.

Página web (www.ecoluciones.com)
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Ejemplo de cotización y propuesta técnica 2022, 

expresando el Propósito.

Nuestro Propósito: "Inspirar al uso de alternativas ecoamigables,
generando un consumo consciente y sostenible."

Ejemplo de firma corporativa de correos 2022, 

expresando el Propósito.



Compromisos adquiridos

“Brindar opciones de empleo que le permitan a los 

trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y 

crear opciones de teletrabajo, sin afectar la 

remuneración de los trabajadores.”

Implementación de las actividades

En lo referente a nuestros Colaboradores, obtuvimos un resultado de 19.5 sobre 40, para

un cumplimiento del 48.75% en el Estándar de Evaluación de Impacto B;

sobrepasando, de buena manera, los puntajes obtenidos por Colombia, por nuestro sector

y por el rango de empresa en el que nos clasificamos, siendo una de las dimensiones en

las que se experimentaron mejoras significativas, que nos llevaron a obtener 16 puntos

porcentuales más que el año pasado y en las que continuaremos trabajando fuertemente,

pues nuestros colaboradores son parte fundamental y el objetivo de la Junta Directiva de

Ecoluciones es poder generar cada vez más y mejores empleos, contribuyendo al

progreso y la paz de la región y del país.

A raíz de la pandemia del Covid-19, el teletrabajo se volvió parte integral de nuestras

actividades. Las videoconferencias con clientes y proveedores experimentaron un

crecimiento exponencial en Ecoluciones, el mundo entero se volcó hacia esta nueva

modalidad de trabajo y nosotros no fuimos la excepción. En mayo de 2022 contratamos

una telemercaderista, para encargarse de contactar a clientes potenciales mediante

llamadas de teléfono celular, correos electrónicos y otros medios digitales, midiendo su

labor, más que por cumplimiento de tiempos, por la efectividad de su trabajo en cuanto a

contactos con potencial, consecución de citas, entre otros; obteniendo muy buenos

resultados.

Excepto cuando se requiera de su presencia en nuestras instalaciones físicas ubicadas en
Cali, o bien sea para realizar una visita a nuestros clientes u otro evento de asistencia
obligatoria, los funcionarios administrativos y comerciales de Ecoluciones puede realizar
sus actividades desde casa contando con un computador portátil con acceso a internet y
su teléfono celular. En Ecoluciones valoramos el esfuerzo, el compromiso y los resultados
de nuestros empleados, más allá del cumplimiento de una jornada laboral.
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Ejemplo de reuniones del equipo de colaboradores, 2022

Nuestro Propósito: "Inspirar al uso de alternativas ecoamigables,
generando un consumo consciente y sostenible."

Ejemplo de reuniones con proveedores, 2022



Compromisos adquiridos

“Efectuar anualmente auditorías ambientales 

sobre eficiencia en uso de energía, agua y 

desechos y divulgar los resultados al público en 

general y capacitar a sus empleados en la misión 

social y ambiental de la sociedad.”

Implementación de las actividades

En nuestra dimensión ambiental obtuvimos un puntaje de 20,4 sobre 45, lo que
representa un 45.0%, según la evaluación con el Estándar de Evaluación de
Impacto B, casi que, doblando el promedio de calificación de Colombia, de nuestro
sector y del tamaño de empresa. Respecto al año anterior (2021), se lograron 8,6
puntos porcentuales adicionales, que refrendan nuestro compromiso con el medio
ambiente, el cual es uno de nuestras razones de ser.

En Ecoluciones continuamos alineados con los ODS-Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos en 2015 por la ONU-Asamblea General de las Naciones
Unidas, especialmente con el ODS 9-Industria, Innovacion e Infraestructura. Al
respecto, en Ecoluciones nos enfocamos en una industrialización sostenible, en la
que nuestros procesos sean ambientalmente racionales. Y también con el ODS 12-
Produccion y Consumo Responsable, especialmente en el uso ecológico de los
productos químicos y la disminución de la generación de desechos.

Pero, cómo lo estamos haciendo?
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✓ Eficiencia energética: Aprovechando al máximo la luz natural, por medio de
las claraboyas del techo en nuestras instalaciones, lo que disminuyo nuestro
consumo de energía eléctrica. Además de esto, nuestra maquinaria y equipos
se desenchufan de la toma de corriente para evitar el “consumo fantasma”,
que se estima que puede llegar a ser de un 10% del consumo total.
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✓ Reciclaje industrial: Aunque el residuo que generamos es mínimo, estamos
reciclando los residuos (especialmente de cartón) que se generan durante
nuestros procesos de producción; aunque aún nos falta una directriz clara para
hacer la medición de estos y la entrega a un gestor ambiental.

✓ Optimización de recursos: Se llevan indicadores de los consumos de agua y
energía eléctrica (línea verde en gráficos), lo que nos ha permitido identificar
acciones de mejora, como lo fue el reacondicionamiento de nuestra principal
máquina, con lo cual se logró disminuir el consumo de agua para limpieza y se
eliminó el uso del compresor de aire comprimido.
A continuación, se detalla el consumo de agua y energía eléctrica durante el 2022:
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✓ Ecodiseño: Buscamos que la mayoría de nuestros productos sean reusables,
reciclables, duraderos. Es el caso de nuestras Hojas de Bloqueo de reúso, los
Cover Pallet y las Bandas de contención. En el caso de las resinas que
usamos se trata de formulaciones químicos biodegradables y ecológico, de
mínimo y hasta nula generación de desechos.

Hoja de Bloqueo Adhesivo/ Resina para paletizado

Cover Pallet
Bandas Elásticas
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✓ Producción local: definitivamente un factor importante es que nuestros

proveedores estén a menos de 10km de nuestras instalaciones, como es el

caso de Innova Química y Cartonera del Pacifico.

✓ Reducción de emisiones: En el caso de Perlad, que es el único proveedor

ubicado en otro departamento, aproximadamente a 400km de distancia de

Ecoluciones, hemos buscado realizar sinergia con nuestros clientes para que

las entregas de productos de Perlad copen el cubicaje total del vehículo en

que se transporten, además de que viajen desde la fábrica en Antioquia

directamente hasta nuestros clientes, evitando con esto un transporte

adicional, lo que nos permite ser más competitivos en nuestros costos, a la

vez que se reduce la emisión de emisiones debido a estas entregas.

Innova Química 

Cartonera del Pacífico

Además, fomentamos la innovación en todos quienes hacen parte de la empresa, nos

encanta contar con los puntos de vista y recomendaciones de los colaboradores, pues

son ellos los que atienden nuestros clientes, a nuestros proveedores y los que conocen

cómo hacemos las cosas; por ende, son partícipes siempre de las mejoras que se dan en

nuestros procesos y nuestros productos.



Compromisos adquiridos

“Incentivar las actividades de voluntariado y 

crear alianzas con fundaciones que apoyen 

obras sociales en interés de la comunidad.”

Implementación de las actividades

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluación con el Estándar de Evaluación
de Impacto B, nuestra calificación fue de 15,7 sobre 70, lo que representa un
22.42% de cumplimiento. Cabe aclarar que para este año 2022 la base del Estándar
B se incrementó, pasando de 40 a 70 puntos, lo que obviamente afecta
nuestro puntaje, que el año pasado fue de 9.6 puntos sobre 40 (lo que representó un
24%). No obstante, somos conscientes de que hay mucho por hacer en esta dimensión
de Comunidad, por lo que se convierte en un reto importante para continuar trabajando.

La actual calificación, nos deja un poco por debajo del promedio nacional, así como de
nuestro sector y del rango de tamaño de empresa.

Con la ONG Fundación Reciclando un Mundo Mejor
(www.reciclandounmundomejor.com), realizamos una alianza desde febrero de
2022 con una duración inicial de un año; la cual consiste en brindar un apoyo
económico a la Fundación patrocinando algunos de los espacios educativos que
promueve y en los que gracias a estos, se ha logrado generar un impacto positivo en la
cultura ambiental ciudadana de nuestro país, mediante el uso de la plataforma
tecnológica on-line de dicha fundación, conocida como Agenda Ámbar
(www.agendaambar.com), por medio de la cual se participó en tres conversatorios,
impactando un total de 1.103 personas de forma sincrónica y 124.779 personas
asincrónicamente a nivel nacional (17.349 de forma indirecta y 107.430 indirecta),
puesto que el registro de estos eventos queda disponible en las redes sociales y en la
pagina de la Fundación y de la Agenda Ámbar.

Este impacto seria complejo de lograr sin el uso de las Tecnologías de la Información y
Comunicación (TIC´s).

Los temas tratados en los conversatorios fueron:

✓ Microplásticos en Colombia: Una entelequia supra social y ambiental

✓ Embalaje Industrial Ecológico: Desarrollo social, rentabilidad y cuidado ambiental

✓ Reutilización en Colombia: Potenciando modelos de reúso para la economía circular
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En estos espacios, también asisten nuestros colaboradores, con lo cual

reforzamos nuestro compromiso con la comunidad en general a la vez que se

convierten en espacios para divulgar nuestra razón de ser social y ambiental.

Registro de las charlas dictadas

Nuestro Propósito: "Inspirar al uso de alternativas ecoamigables,
generando un consumo consciente y sostenible."

Piezas diseñadas para difundir los eventos



CONCLUSIONES

Me llena de emoción dejar a disposición de nuestros grupos de interés nuestro segundo
Informe de Gestión como una sociedad BIC.

La verdad, cuando empezamos a construirlo, fue muy interesante percatarnos de todo lo
que hemos logrado avanzar, lo que nos convence de que definitivamente nos apasiona lo
que hacemos, no nos quedamos quietos, en nuestro ADN esta la innovación constante, el
cumplir, el servir, indudablemente con respeto y responsabilidad hacia el medio ambiente.

Cada vez logramos impactar a más empresas. Nuestra labor nos ha llevado a influir en la
sociedad de una o de otra manera, logrando continuar con un granito de arena para
hacer de nuestro planeta un mundo mejor, para el disfrute no solo de las generaciones
futuras - como siempre se suele mencionar - sino también de esta generación; estamos a
tiempo para modificar conductas, para comprender que debemos trabajar
conjuntamente, en armonía, en sinergia para el bien de todos y de todo.

Nos queda un 2023 lleno de expectativas, de incertidumbres, pero con la convicción de
que en Ecoluciones seguiremos dando lo mejor de todos nosotros para continuar
construyendo empresa, comunidad, región y país.

Quiero aprovechar esta oportunidad para agradecer a todos los colaboradores de
Ecoluciones, sin ustedes este sueño no sería una realidad. Gracias también a nuestros
proveedores, que se vuelven aliados, que se ponen la camiseta de Ecoluciones cuando es
necesario. Gracias a la ciudad que nos acoge y a nuestras familias que nos dan su voz de
aliento constante y nos apoyan.

¡Gracias y continuemos trabajando juntos por el futuro!

LUIS MIGUEL MEJIA C.

Representante Legal Ecoluciones SAS BIC
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ANEXOS

Se anexan los siguientes documentos, los cuales resultaron del

diligenciamiento en el Estándar de Evaluación de Impacto B

utilizado por ECOLUCIONES:

• Evaluación de Impacto B
• Rendimiento de la Evaluación de Impacto B
• Informe de mejoras
• Comparación
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